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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, YD inovasyonlab biinyesinde ISO/IEC 17025 standardina gore yiiriitiilen tiim laboratuvar

faaliyetlerinde tarafsizlik ilkesinin korunmasini, ¢ikar ¢atismalarindan uzak kalinmasini ve guvenilir analiz

sonuglarinin saglanmasini temin etmektir.

ilgili Standart Atfi: ISO/IEC 17025:2017 — Madde 4.1 (Tarafsizlik)

2. KAPSAM

Bu prosediir, YD inovasyonlab tarafindan yiiriitiilen tim deney, analiz ve raporlama faaliyetlerini; bu faaliyetlere

katilan tiim yonetici, teknik ve destek personeli ile dis kaynakli is gliciin{ kapsar.

3. SORUMLULUKLAR

Genel Miidiir: Tarafsizlik politikasinin uygulanmasindan ve korunmasindan nihai olarak sorumludur.

Kalite Miidiirt: Tarafsizlik risk analizinin yapilmasindan, kayitlarin tutulmasindan ve prosedirin
uygulanmasindan sorumludur.

Tiim Personel: Tarafsizlik, gizlilik ve profesyonellik ilkelerine uygun sekilde calismak ve risk olusturan

durumlari derhal bildirmekle ylikimladir

4. TANIMLAR

Tarafsizlik: Her tlrli i¢c veya dis baskidan, mali ¢ikar ya da kisisel etkiden bagimsiz olarak karar alma ve
analiz yapma durumu.

Cikar Catismasi: Kisisel, ticari ya da finansal menfaatlerin, tarafsizlikla celisecek sekilde faaliyetleri
etkileyebilme riski.

Tarafsizlik Taahhiidii: Kurum personelinin yazili olarak, ¢ikar ¢atismasindan uzak ve bagimsiz ¢alisacagina
dair beyanidir.

Risk Analizi: Tarafsizlikla ilgili mevcut veya potansiyel tehditlerin belirlenip degerlendirilmesi surecidir.

5. UYGULAMA

5.1 Tarafsizhigin Korunmasi

5.1.1 Risk Analizi

Tarafsizliga yonelik riskler stirekli olarak degerlendirilir.
Risk kaynaklari sunlardir:
o Organizasyonel yapi (sahiplik, yonetim, personel iligkileri)
o Ticari gikarlar ve musteri iliskileri
o Ucglincii taraflardan gelen tesvikler, komisyonlar
o Paylasilan kaynaklar ve dis hizmet saglayicilar
Belirlenen tim riskler “IL-RA-02 Tarafsizlik Risk Analizi”’ ile kaydedilir.
Riskler yilda en az bir kez ya da olaganistii durumlarda (6r. sikayet, uygunsuzluk) glincellenir ve alinan
onlemler Kalite Muddria tarafindan gézden gegirilir.

Risklerin azaltildiginin kaniti IL-RA-02 Laboratuvar Tarafsizlik Risk Analizi ile gosterilir
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5.1.2 Tarafsizlik Taahhudi

Ust ydnetim, YD inovasyonlab’in tarafsizlikla ilgili ilkelere kosulsuz bagh kalacagini beyan eder.
Bu taahht, “IL-FR-08 Laboratuvar Personeli Yillik Taahiit Formu” ile resmilestirilmistir.
TUim personel, ise baslarken ve her yil basinda “IL-FR-08 Laboratuvar Personeli Yillik Taahut Formu”ni

imzalamakla yikumladar.

5.1.3 Analiz Ekibinin Tarafsizlhigi

Her analiz éncesi, analiz sorumlusu “IL-FR-13 Analiz is Emri Formu”nu doldurarak ilgili analizi tarafsizlikla
ylritecegini yazili olarak beyan eder.

Analiz personeli, ise baslamadan 6nce “IL-FR-30 YD inovasyon Laboratuvari Personel Soézlesmesi
(Taahhitname)”ni imzalar. Bu s6zlesme; gizlilik, tarafsizlik ve profesyonellik yikimliliklerini igerir.
Personel, ¢ikar ¢atismasi olusturabilecek durumlari yazil olarak Kalite Miidiirii’ne bildirir. Gerekirse gorev
degisikligi yapihr.

Ticari hedefler, ciro, miisteri memnuniyeti baskilari ve benzeri hicbir unsur teknik kararlari ve rapor

sonuglarini etkileyemez

5.1.4 Siirekli izleme ve ihlal Durumlari

Tarafsizlik ilkesine aykiri bir durum tespit edildiginde, Kalite Miduri derhal inceleme baslatir.
Gerekirse Diizeltici/Onleyici Faaliyet siireci devreye girer.
Supheli durumlarda analiz iptal edilir, analiz sorumlusu degistirilebilir.

Tam tarafsizlik ihlalleri “Uygunsuzluk ve Dizeltici Faaliyet Raporu” ile kayit altina alinir.

6. Kayitlar

Tum kayitlar 5 yil siire ile arsivlenerek saklanir.

7. REFERANSLAR

ISO/IEC 17025:2017, Madde 4.1 — Tarafsizlik
IL-RA-02 Tarafsizlik Risk Analizi

IL-FR-08 Laboratuvar Personeli Yillik Taahiit Formu
IL-FR-13 Analiz is Emri Formu

IL-FR-30 YD inovasyon Laboratuvari Personel Sézlesmesi

Bu prosediir, YD inovasyonlab’in tarafsizlik ilkesine olan baghligini belgelendirmek ve giivenilir hizmet anlayisini

slrdurulebilir kilmak amaciyla hazirlanmistir.
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